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นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

1 วัตถุประสงค ์

บริษัทไดจ้ดัใหม้ีนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันีข้ึน้ เพื่อใหล้กูคา้และคู่คา้ทางธุรกิจของบริดจสโตน 

(ต่อไปนีเ้รียกรวมกันว่า “ท่าน”) ไดท้ราบถึงนโยบายของบริษัทเก่ียวกับการเก็บรวบรวม การใช ้และการเปิดเผย

ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านตาม พ.ร.บ. โดยเป็นการแจง้ใหท้่านทราบถึงประเภทของขอ้มูลที่มีการเก็บรวบรวม 

วตัถปุระสงคใ์นการใชข้อ้มลูส่วนบคุคล และลกัษณะการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลต่อบคุคลภายนอกหรือบรษิัทใน

เครือ รวมไปถึงสิทธิของท่านในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล เป็นตน้  

2 นิยามศัพท ์

“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มลูเก่ียวกับตวับุคคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตวับุคคลนัน้ไดไ้ม่ว่าทางตรง

หรือทางออ้ม แต่ไม่รวมถึงขอ้มลูของผูถ้ึงแก่กรรม 

“ข้อมูลอ่อนไหว” หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งการเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย อาจก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อเจ้าของข้อมูลอย่างมีนัยส าคัญ รวมถึง แต่ไม่จ ากัดอยู่เพียง ข้อมูล

เก่ียวกับ สขุภาพ เชือ้ชาติ ความเห็นทางการเมือง ความเชื่อทางศาสนา พฤติกรรม

ทางเพศ ขอ้มลูชีวภาพ เป็นตน้  

“คู่ค้าทางธุรกิจ” หมายถึง คู่คา้ทางธุรกิจซึ่งเป็น (1) คู่คา้บคุคลธรรมดา ไดแ้ก่ คู่คา้ที่มีอยู่เดิมก่อนวนัที่

นโยบายใชบ้งัคบั และคู่คา้ปัจจบุนัของบริดจสโตน ซึ่งเป็นบคุคลธรรมดา และ (2) คู่

คา้องคก์รธุรกิจ ไดแ้ก่ กรรมการ ผูถื้อหุน้ ลกูจา้ง ตวัแทน รวมถึงบคุคลอื่นท่ีมีอ  านาจ

กระท าการแทนโดยชอบดว้ยกฎหมายของนิติบุคคลที่เป็นคู่คา้ของบริษัท หรือบรษิัท

ในเครือ 

“นโยบาย” หมายถึง  นโยบายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้

“บริษัท” หมายถึง บรษิัท ไทยบรดิจสโตน จ ากดั 

“บริษัทในเครือ” หมายถึง นิติบุคคล ซึ่งอยู่ภายใตก้ารก ากับดูแล หรือมีบริษัทดงัต่อไปนีเ้ป็นผูถื้อหุ้น

เ สีย งข้า งมาก  ได้แก่  Bridgestone Asia Pacific Pte. Ltd. ห รื อ  Bridgestone 

Corporation 
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“พ.ร.บ.” หมายถึง พระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมไปถึงกฎหมาย

ล าดับรองที่ไดอ้อกภายใตพ้ระราชบัญญัติดังกล่าวที่มีอยู่ในปัจจุบันและที่ไดม้ีการ

แกไ้ขในอนาคต 

“ลูกค้า” หมายถึง (1) ลกูคา้บุคคลธรรมดา ไดแ้ก่ ลกูคา้ที่มีอยู่เดิมก่อนวนัที่นโยบายใชบ้งัคบั 

และลกูคา้ปัจจบุนัของบรดิจสโตน หรือบรษิัทในเครือ ซึ่งเป็นบคุคลธรรมดา  และ (2) 

ลูกคา้องคก์รธุรกิจ ไดแ้ก่ กรรมการ ผู้ถือหุ้น ลูกจ้าง ตัวแทน รวมถึงบุคคลอื่นที่มี

อ  านาจกระท าการแทนโดยชอบดว้ยกฎหมายของลกูคา้องคก์รธุรกิจเดิมและปัจจุบนั

ของบรษิัท หรือบรษิัทในเครือ  

3 ขอบเขตการบังคับใช้ 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลฉบบันีใ้ชบ้ังคับกับการเก็บรวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของ

ลกูคา้และคู่คา้ทางธุรกิจของบรษิัท นบัแต่วนัท่ี 1 มิถนุายน 2565 เป็นตน้ไป  

4 การเปลี่ยนแปลง 

บรษิัทอาจเปล่ียนแปลงหรือแกไ้ขเพิ่มเติมนโยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันีเ้ป็นครัง้คราว  

5 แหล่งทีม่าของข้อมูลส่วนบุคคล 

โดยทั่วไปแลว้บรษิัทจะท าการเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลจากท่านโดยตรง เวน้แต่บางกรณีที่บรษิัทอาจไดข้อ้มลู

ส่วนบุคคลมาจากแหล่งอื่น ซึ่งบริษัทจะไดด้  าเนินการขอความยินยอม หรือแจง้ใหท้่านทราบถึงการไดม้าดงักล่าว

ภายในก าหนดเวลาที่ระบไุวใ้น พ.ร.บ. เวน้แต่เป็นกรณีที่บรษิัทไดร้บัยกเวน้ตาม พ.ร.บ.  

6 ฐานทางกฎหมายทีบ่ริษัทใช้ในการเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

6.1 ฐานการปฎิบตัิตามสญัญา 

บรษิัทอาจเก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผยขอ้มลูเพื่อประโยชนใ์นการเขา้ท าสญัญาหรือปฏิบตัิตามสญัญาระหว่างท่านกบั

บรษิัท เช่น ชื่อ-นามสกลุ ที่อยู่ เพื่อการออกใบก ากบัภาษี การรบัประกนัสินคา้หรือบรกิาร ขอ้มลูบญัชีธนาคารเพื่อ

การช าระเงิน และการด าเนินการใด ๆ เพื่อใหท้่านไดร้บัสินคา้หรือบรกิาร หรือธุรกรรมตามที่ท่านไดร้อ้งขอ  
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6.2 ฐานการปฏิบตัิหนา้ที่ตามกฎหมาย   

ในกรณีที่บริษัทมีหนา้ที่ตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบต่าง  ๆ  ที่เก่ียวขอ้งกับการด าเนินกิจการของบริษัท 

รวมถึงกฎหมายอื่นทัง้ในประเทศไทยและต่างประเทศ เช่น การออกหนงัสือรบัรองการหกัภาษี ณ ที่จ่าย เป็นตน้  

หรือเพื่อปฏิบตัิตามค าสั่งของหน่วยงานรฐั เช่น ศาล ค าสั่งของหน่วยงานรฐั หรือพนกังานเจา้หนา้ที่ 

6.3 ฐานความยินยอม 

ในบางกรณีบริษัทอาจจ าเป็นตอ้งจัดเก็บข้อมูลอ่อนไหว บริษัทจะขอความยินยอมเพื่อการเก็บ รวบรวม ใช ้

เปิดเผย ขอ้มลูอ่อนไหวเป็นลายลกัษณอ์กัษรก่อนท่ีจะด าเนินการดงักล่าว  

6.4 ฐานประโยชนอ์นัชอบธรรม  

บรษิัทอาจจดัเก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านเพื่อประโยชนอ์นัชอบธรรมของบรษิัท เท่าที่ไม่เกนิ

ขอบเขตที่ท่านจะสามารถคาดหมายไดอ้ย่างสมเหตสุมผล อาทิเช่น การบนัทึกภาพและเสียงเพื่อการรกัษาความ

ปลอดภัยโดยกลอ้งวงจรปิด การแจ้งข่าวสารและสิทธิประโยชน์  การประเมินความพึงพอใจ การจัดการข้อ

รอ้งเรียน 

6.5 ฐานทางกฎหมายอื่นๆ ที่ก าหนดไวใ้น พ.ร.บ. เช่น การกระท าเพื่อป้องกันหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต ร่างกาย หรือ

สขุภาพของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล เป็นตน้ 

7 ผลกระทบทีเ่ป็นไปได้จากการปฎิเสธทีจ่ะให้ คัดค้าน ระงับการใช้ ลบ ท าลาย หรือถอนความยินยอม 

ในกรณีที่บรษิัทไดเ้ก็บรวมรวม ใชห้รือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านโดยอาศยัฐานความยินยอม ท่านสามารถ

ใชสิ้ทธิถอนความยินยอมของท่านไดต้ลอดเวลา  ทัง้นี ้การถอนความยินยอมของท่านจะไม่ส่งผลกระทบต่อการ

เก็บรวบรวม ใช ้เปิดเผย หรือประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลที่ท่านเคยไดใ้หค้วามยินยอม 

หากท่านปฏิเสธที่จะใหข้อ้มลู คดัคา้น ระงบัการใช ้ลบหรือท าลาย หรือถอนความยินยอม บริษัทอาจไม่สามารถ

ด าเนินการตามวัตถุประสงคบ์างส่วนหรือทั้งหมดตามที่ระบุไว้ในข้อ 6 ได ้เช่น บริษัทอาจไม่สามารถให้การ

รบัประกนัสินคา้ หรือไม่สามารถปฏิบตัิหนา้ที่ตามสญัญาได ้เป็นตน้  

8 ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลทีบ่ริษัทเก็บ รวบรวม ใช้ หรือเปิดเผย  

ตวัอย่างประเภทขอ้มลูส่วนบคุคลที่บรษิัทเก็บ รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยส าหรบัท่าน ปรากฏในเอกสารแนบ 1  
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9 วัตถุประสงคข์องการเก็บรวบรวม ใช้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค ์

บริษัทจะท าการเก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคล รวมไปถึงขอ้มลูอ่อนไหวของท่านเพื่อประโยชนใ์น

การปฎิบตัิตามสญัญา การปฎิบตัิหนา้ที่ตามที่กฎหมายก าหนด รวมไปถึงการด าเนินการอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้งเพื่อให้

บรรลวุตัถปุระสงคด์งักล่าวขา้งตน้ 

ในกรณีที่บริษัทมีความประสงคท์ี่จะท าการเก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลภายใตว้ตัถปุระสงคอ์ื่น 

ๆ นอกเหนือไปจากที่กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ บรษิัทจะขอรบัความยินยอมจากท่านก่อน 

10 การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล  

บรษิัทอาจเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่าน ภายใตห้ลกัเกณฑค์วามคุม้ครองของ พ.ร.บ. แก่หน่วยงานดงัต่อไปนี ้

ก. หน่วยงานราชการ  เพื่อด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย หรือค าสั่ งโดยชอบด้วยกฎหมาย เช่น 

กรมสรรพากรเพื่อด าเนินการยื่นแบบภาษีเงินไดห้กั ณ ที่จ่าย หรือภาษีมลูค่าเพิ่ม  

ข. บริษัทในเครือ รวมถึงพนักงาน ลูกจ้าง หรือตัวแทน เพื่อประโยชน์ในการด าเนินงานของบริษัทและการ

ปฏิบตัิตามสญัญากบัท่าน  เช่น การรายงาน การติดต่อส่ือสาร เป็นตน้  ท่านสามารถดรูายชื่อบรษิัทในเครือ

ไดต้าม เอกสารแนบ 2 

ค. บคุคลภายนอกซึ่งเป็นผูใ้หบ้รกิารท่ีเก่ียวขอ้งกบัความสมัพนัธร์ะหว่างท่านกบับรษิทั เช่น ผูใ้หบ้รกิารเก่ียวกบั

ธุรกรรมและการเงิน ผูต้รวจสอบ ที่ปรึกษา ผูใ้หบ้ริการดา้นเทคโนโลยีและสารสนเทศ (เช่น ระบบ Cloud 

บรกิารส่ง SMS บรกิาร Call Center) ผูใ้หบ้รกิารช่วยเหลือฉกุเฉินบนถนน เป็นตน้ 

11 การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ  

เนื่องจากการด าเนินงานของบริษัทและบริษัทในเครือในปัจจุบนัมีการแลกเปล่ียนขอ้มลูกันอยู่ตลอดเวลา บรษิัท

อาจมีการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านไปยงัต่างประเทศโดยบรษิัทจะปฎิบตัิตามหลกัเกณฑค์วามคุม้ครองที่

ก าหนดไวใ้น พ.ร.บ.  

12 ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูล  

บรษิัทจะจดัเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านตลอดระยะเวลาที่ท่านมีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบับรษิัท และบรษิัทจะ

ยงัคงเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบุคคลของท่านหลงัจากสิน้สดุความสมัพนัธ์กับบริษัทเป็นระยะเวลาตามที่กฎหมายที่

เก่ียวขอ้งก าหนดหรือตามอายุความ เช่น อายุความตามกฎหมายทั่วไปสงูสดุ 10 ปี โดยท่านสามารถตรวจสอบ

ระยะเวลาการจดัเก็บขอ้มลูแต่ละประเภทไดต้าม เอกสารแนบ 1 
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13 การใช้คุ้กกี ้ 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมและใชคุ้กกีแ้ละเทคโนโลยีใกลเ้คียงในลกัษณะเดียวกันเมื่อท่านใชเ้ว็บไซต ์แอพพลิเคชั่น 

หรือเชื่อมต่อกบัเครือข่ายอินเตอรเ์น็ตของบรษิัท (ต่อไปนีเ้รียกรวมกนัว่า “แพลตฟอรม์”) เพื่อวตัถปุระสงคต์่าง ๆ 

เช่น  เพื่อพฒันาประสิทธิภาพการใชง้านแพลตฟอรม์โดยการศกึษาพฤติกรรมการใชง้านและเยี่ยมชมแพลตฟอรม์

ของท่าน และเพื่อใหท้่านสามารถเขา้สู่ระบบบญัชีของท่านไดอ้ย่างต่อเนื่องและปลอดภยั เป็นตน้ 

ในกรณีที่ท่านไม่ประสงคใ์หม้ีการเก็บรวบรวมขอ้มลูของท่านผ่านคุก้กี ้ซอฟตแ์วร ์และเครื่องมือการตรวจวดั ท่าน

สามารถตัง้ค่าลบหรือปฏิเสธคุก้กีห้รือซอฟตแ์วรก์ารตรวจวดับางรายการได ้ ทั้งนี ้หากท่านลบหรือปฏิเสธคุก้กี ้

ระบบอาจลบการตัง้ค่าที่บนัทึกไวข้องท่าน โดยที่ท่านจะยงัสามารถใชง้านแพลตฟอรม์ไดอ้ยู่ แต่อาจจะไม่สามารถ

ใชง้านระบบบางอย่างไดอ้ย่างสมบรูณอ์นัเนื่องจากการปฏิเสธการจดัเก็บคกุกีด้งักล่าว 

14 การเฝ้าระวังด้วยกล้องวงจรปิด 

บริษัทอาจเก็บรวบรวมภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหวหรือข้อมูลชีวภาพผ่านกล้องวงจรปิดหรือระบบเฝ้าระวัง  เพื่อ

ควบคมุ ป้องกนัและตรวจสอบการรกัษาความปลอดภยัของสถานที่หรือพืน้ท่ี พนกังาน ผูม้าติดต่อ ทรพัยสิ์น หรือ

ขอ้มลูที่จดัเก็บไวใ้นสถานท่ี เช่น ภายในอาคาร รา้นคา้ ท่ีจอดรถ เป็นตน้ 

15 การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทมีมาตรการรกัษาความปลอดภยัขอ้มลูส่วนบคุคลและบงัคบัใชน้โยบายการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลอย่าง

เขม้งวดเพื่อรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านใหป้ลอดภยั โดยมาตรการรกัษาความปลอดภยัดงักล่าวรวมไปถึง การ

แยกเก็บรกัษาระหว่างขอ้มลูทั่วไปและขอ้มลูส่วนบุคคล การเขา้รหัสขอ้มูล การจ ากัดตวับุคคลผูส้ามารถเขา้ถึง

ข้อมูลได้ อีกทั้งยังก าหนดให้ผู้ให้บริการแก่บริษัทจะตอ้งมีมาตรฐานในการรักษาความปลอดภัยในระดับที่

เหมาะสม 

16 สิทธิของท่านในฐานะเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล และการติดต่อบริษัท 

16.1 สิทธิของท่านตาม พ.ร.บ. 

ก. สิทธิในการเขา้ถึงและขอรบัส าเนาขอ้มลูส่วนบคุคลที่บรษิัทเก็บ รวบรวม ใช ้เปิดเผยอยู่ 

ข. สิทธิในการขอแกไ้ขขอ้มลูส่วนบคุคล เพื่อใหข้อ้มลูดงักล่าวเป็นขอ้มลูที่ถกูตอ้งเป็นปัจจบุนั หรือครบถว้น 

ค. สิทธิในการขอใหล้บขอ้มลูส่วนบคุคล หรือท าใหเ้ป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวัตนได ้
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ง. สิทธิในการขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคล เช่น การขอใหบ้ริษัทระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคลในระหว่าง

ที่ท่านใชสิ้ทธิตามหวัขอ้อื่น หรือการขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลแทนการลบหรือท าลายขอ้มลูส่วน

บคุคล 

จ. สิทธิในการคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคล 

ฉ. สิทธิในการขอรบัหรือขอใหส่้งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคล โดยการขอใหบ้ริษัทจดัท าขอ้มลูใหอ้ยู่ในรูปแบบท่ี

สามารถอ่านหรือใชง้านไดโ้ดยทั่วไปดว้ยอุปกรณอ์ิเล็กทรอนิกส ์หรือเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลผ่านการโอน

ขอ้มลูดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ์                         

ช. สิทธิในการถอนความยินยอม 

ซ. สิทธิในการรอ้งเรียนต่อคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลหรือส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลู

ส่วนบคุคล 

16.2 ช่องทางการขอใชสิ้ทธิ 

ท่านสามารถใชสิ้ทธิไดโ้ดยการกรอกแบบฟอรม์ผ่านระบบตอบรบัที่ 

https://privacy.bridgestone.co.th/pdpa/ticketform.php  

ในกรณีที่ท่านไม่สะดวกที่จะใชสิ้ทธิโดยการกรอกแบบฟอรม์ผ่านระบบดงักล่าว ท่านสามารถติดต่อบรษิัทเพื่อแจง้

ความประสงคใ์นการใชสิ้ทธิ หรือขอรบัค าแนะน าเก่ียวกบัการใชสิ้ทธิในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลได้ 

ฝ่ายกฎหมายและการก ากบัการปฏิบตัิตามกฎเกณฑ ์

บรษิัท ไทยบรดิจสโตน จ ากัด  

14/3 หมู่ 1 ถนนพหลโยธิน ต าบลคลองหนึ่ง อ าเภอคลองหลวง จงัหวดัปทมุธานี 12120  

โทรศพัท:์ 065-929-0179 

อีเมล:  complianceth.tirebusiness@bridgestone.com 

16.3 การพิจารณาค ารอ้งขอใชสิ้ทธิของท่าน 

เมื่อท่านส่งค ารอ้งขอใชสิ้ทธิในฐานะเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล บริษัทจะขอให้ท่านท าการพิสจูนต์วัตนและขอให้

จดัส่งเอกสารที่เก่ียวขอ้งใหเ้รียบรอ้ยก่อนที่จะเริ่มด าเนินการตามที่ท่านรอ้งขอ  

https://privacy.bridgestone.co.th/pdpa/ticketform.php
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ก าหนดระยะเวลาด าเนินการตามค ารอ้งขอของท่านจะเริ่มนบัหลงัจากที่บริษัทไดร้บัเอกสารที่เก่ียวขอ้งทัง้หมดไว้

แลว้   และบริษัทอาจปฏิเสธที่จะด าเนินการตามค ารอ้งขอของท่านในกรณีดงัต่อไปนี ้(1) บริษัทไม่ไดร้บัเอกสาร

ตามที่รอ้งขอภายใน 7 วนัท าการ (2) ท่านไม่สามารถแสดงใหเ้ห็นอย่างชดัเจนไดว้่าเป็นเจา้ของขอ้มลูที่มีอ  านาจ

ในการยื่นค ารอ้งขอ (3) บริษัทไม่มีขอ้มลูส่วนบุคคลตามที่รอ้งขอจดัเก็บไวท้ี่บริษัท (4) ค ารอ้งขอดงักล่าวเป็นค า

รอ้งขอฟุ่ มเฟือย ไม่สมเหตสุมผล หรือ (5) ขอ้มลูที่ท่านรอ้งขอเป็นการเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลอื่นไม่ว่า

โดยตรงหรือโดยออ้ม 

ยิ่งไปกว่านั้น บริษัทอาจปฏิเสธการด าเนินการตามค ารอ้งขอของท่านหากการเก็บรวบรวม ใช ้หรือ เปิดเผยซึ่ง

ขอ้มลูส่วนบุคคลนัน้ไดร้บัยกเวน้ตาม พ.ร.บ. โดยอาจพิจารณาปฏิเสธที่จะด าเนินการตามค าขอทัง้หมดหรือแต่

บางส่วน ทัง้นี ้บริษัทจะแจง้ใหท้่านทราบพรอ้มค าอธิบายต่อไป ในกรณีทั่วไปบริษัทจะใหบ้ริการแก่ท่านโดยไม่มี

ค่าใชจ้่าย อย่างไรก็ตาม บริษัทอาจเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในอตัราที่เห็นว่าเป็นธรรมส าหรบัค าขอซึ่งมีลกัษณะ

ฟุ่ มเฟือย ปราศจากมลูเหต ุหรือไม่สมเหตสุมผล 

17 การเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผย ข้อมูลส่วนบุคคลทีไ่ด้มีขึน้ก่อนวันทีน่โยบายฉบับนีมี้ผลใช้บังคับ 

บรษิัทมีสิทธิในการเก็บ รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลที่บรษิัทไดเ้ก็บ รวมรวม ใช ้และเปิดเผยก่อนวนัที่

นโยบายฉบบันีม้ีผลบงัคบัใชต้่อไป กรณีที่ท่านไม่ประสงคท์ี่จะให้บริษัทเก็บ รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วน

บคุคลดงักล่าวอีกต่อไป ท่านสามารถแจง้ต่อบรษิัทเพื่อแสดงความประสงคด์งักล่าวไดต้ามขอ้ 16.2  
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เอกสารแนบ 1 
ก าหนดระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลสว่นบคุคล 

ประเภทข้อมูล ตัวอย่างข้อมูลส่วนบุคคล ระยะเวลาการจัดเก็บ 
รายละเอียดส่วนบุคคล • ชื่อ, ชื่อกลาง, นามสกลุ, นามแฝง 

• เพศ 

• วนัเดือนปีเกิด 

• อาย ุ

• สญัชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 

บริษัทจะจัดเก็บข้อมูลส่วน
บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ไ ว้ ต ล อด
ร ะ ย ะ เ ว ล า ที่ ท่ า น มี
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับ
บ ริ ษั ท  แ ต่ ไ ม่ เ กิ น  1 0  ปี  
หลังจากความสัมพันธ์ทาง
ธุรกิจไดส้ิน้สดุลง 

รายละเอียดการติดต่อ • อีเมล 

• หมายเลขโทรศพัท ์

• หมายเลขโทรสาร 

• บญัชี Social Media 
รายละเอียดทีใ่ช้ในการระบุ
ตัวตนและการยืนยันตัวตน 

• ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 

• ลายมือชื่อ 
รายละเอียดการท างาน • รายละเอียดเกี่ยวกบันายจา้ง 

• ต าแหน่ง 
ข้อมูลเก่ียวกับการซือ้สินค้า
หรือบริการ 

• ประวตัิการซือ้สินคา้หรือบริการ 

• ประวตัิการเคลมสินคา้หรือบริการ 

• ขอ้รอ้งเรียน 
รายละเอียดทางการเงิน • ส าเนาสมดุบญัชีเงินฝาก 

• ชื่อบญัชี 

• เลขที่บญัชี 
ข้อมูลการวิจัยตลาด ข้อมูล
การตลาด 

• การส ารวจความคิดเห็น 

• ขอ้มลูและความเห็นที่แสดงออกเม่ือเขา้รว่มวิจยัตลาด 
ข้อมูลอ่ืน ๆ • บนัทึกการโตต้อบและการสื่อสารระหว่างท่านกบับริดจสโตน ไม่ว่า

จะในรูปแบบหรือวิธีใด ๆ ก็ตาม เช่น อีเมล ขอ้ความสนทนา การ
สื่อสารทางสื่อสงัคมออนไลน ์

ข้อมูลเก่ียวกับการรักษา
ความปลอดภัย 

• รูปภาพ 

• ภาพถ่ายหรือภาพเคลื่อนไหวผ่านกลอ้งโทรทศันว์งจรปิด 

• IP Address 

จดัเก็บไวเ้ป็นระยะเวลาไม่เกิน 1 
(หนึ่ง) ปี นบัจากวนับนัทึก 
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Information S4 

เอกสารแนบ 2 
รายชื่อบริษัทในเครือ 

ล าดับที ่ ชื่อบริษทั ประเทศ 
1.  บรษิัท ไทย บรดิจสโตน จ ากดั ไทย 
2.  บรษิัท บรดิจสโตน ไทร ์แมนแูฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
3.  บรษิัท บรดิจสโตน คารบ์อน แบล็ค (ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
4.  บรษิัท บรดิจสโตน เมตลัฟา (ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
5.  บรษิัท บรดิจสโตน เนเชอรลั รบัเบอร ์(ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
6.  บรษิัท บรดิจสโตน เอ็นซีอาร ์จ ากดั ไทย 
7.  บรษิัท ไทรโ์มลด ์(ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
8.  บรษิัท บรดิจสโตน แอรค์ราฟท ์ไทร ์แมนแูฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
9.  บรษิัท บรดิจสโตน สเปเชียลตี ้ไทร ์แมนแูฟคเจอริ่ง (ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
10.  บรษิัท บรดิจสโตน เอเชีย แปซิฟิค เทคโนโลยี เซ็นเตอร ์จ ากดั ไทย 
11.  บรษิัท ทีบีเอสซีโลจิสติกส ์จ ากดั ไทย 
12.  บรษิัท บรดิจสโตน เอ.ซี.ที. (ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
13.  บรษิัท บรดิจสโตนเซลส ์(ประเทศไทย) จ ากดั ไทย 
14.  Bridgestone Asia Pacific Pte. Ltd. สิงคโปร ์
15.  Bridgestone Corporation ญ่ีปุ่ น 
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ประวตัิการแก้ไข 
 

วันทีป่รับปรุง 

(วว/ดด/ปปปป) หน้า – ย่อหน้า แก้ไข เหตุผลในการท าขึน้ใหม่,แกไ้ข,ก าจัด 
ตรวจสอบ / 
อนุมตัิโดย 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 




